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Liebe Mitglieder und

Freunde des Hospizes,

wer von uns hat sich noch nie
hilflos gefthlt? Das Gefuhl der Hilf-
losigkeit kann durch ganz unter-
schiedliche Lebensumstande
ausgelost werden, und wir kdnnen
ihm nicht immer entgehen. Umso
wichtigerist es, in solchen Momen-
ten einen festen Anker zu haben;
einen Menschen oder ein unter-
stltzendes Umfeld, das uns Halt
gibt. So kdnnen wir Wege finden,
uns aus der Hilflosigkeit zu 16sen
und wieder handlungsfahig zu wer-
den. Manchmal bedeutet das auch,
Hilflosigkeit anzunehmen, denn
nicht alles, was wir uns winschen
zu verandern, liegt allein in unserer
Hand. Dennoch mochte ich Ihnen
Mut machen: Veranderungen -
auch im Kleinen - anzugehen, kann
sehr sinnstiftend sein und neue
Zuversicht schenken. Das Hospiz
wird sich im Rahmen eines Forums
der Frage ,der Sorge” widmen, die
mit dem Thema Hilflosigkeit
verbunden ist. Einen hoffnungsvol-
len und moglichst sorgenarmen
Sommer winscht Ihnen
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Unsere zweiunddreiBigste Ausgabe
von ,Wir im Hospiz"” beschaftigt sich mit

dem Thema ,Hilflos".

Hilflosigkeit -
nicht nur ein unangenehmes Gefiihl

,Gott, gib mir die Gelassenheit, Dinge hinzunehmen,

die ich nicht andern kann, den Mut, Dinge zu andern, die ich andern
kann, und die Weisheit, das eine vom anderen zu unterscheiden.”

Dieses Gebet - vielleicht in einer abge-
wandelten Form -ist Ihnen sicher allen
vertraut. Inihm liegt viel Weisheit,

und es kann uns Mut machen: Mut zum
Handeln, Mut zum Tun. Sich hilflos zu
flhlen, kann eine erdriickende Last sein.
Hilflos ihrer personlichen Situation
ausgesetzt sind zum einen die Patienten,
die zu uns ins Hospiz kommen. Zum
anderen erleben auch die An-und Zu-
gehdrigen oft ein Geflihl der Hilflosigkeit,
da sie nicht wissen, was auf sie zu-
kommt, und sich dem weiteren Gesche-
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hen ausgeliefert fihlen. Und auch wir

als Hospizmitarbeitende kennen das
Geflihl der Hilflosigkeit: Nicht jede Situa-
tion, der wirin unserer Arbeit begegnen,
lasst sich leicht verstehen oder auflosen.
Manches bleibt offen, manches auch
schwer auszuhalten. Ein Beispiel hierfiir:
Aufgrund der Mimik, Bewegung ver-
muten wir stark, dass die Patienten
Schmerzen haben - wir sehen sie leiden -
und mochten ihnen etwas Gutes tun:
Schmerzmedikamente, Massage oder
anderes. Doch wenn sie partout keine

Weiterlesen auf Seite2 >



Hilfe mochten und wir nichts tun kénnen,
fhlen wir uns hilflos. So missen wir

die Entscheidung respektieren und aus-
halten. Das steht kontrar zu unserem
Selbstverstandnis: Leiden aktiv zu
mindern. Aushalten kann sehr anstren-
gend sein. Alle Patienten haben jedoch
das Recht der Selbstbestimmung. Es ist
ihr Entschluss, den es zu respektieren
gilt. Vielleicht mdchten sie sich auf
diesem Weg selber spiren, dass sie noch
leben.

Sprachlosigkeit iiberwinden und
zusammen Wege suchen

Wirim Hospiz arbeiten daran, uns unsere
personliche Hilflosigkeit einzugestehen,
in Teamgesprachen, im Rahmen von
Supervisionen, bei Fallbesprechungen
sowie in den taglichen Ubergaben. Oft ist
es fliruns auch eine Herausforderung,
mit der Hilflosigkeit der Angehdrigen
umzugehen. Nicht immer fihlen diese
sich ausreichend unterstitzt bzw. er-
warten, dass wir ihnen ihre Hilflosigkeit
nehmen. Die Hilflosigkeit der Angeho-
rigenist nicht nur auf konkrete Situatio-
nen am Bett ihres ,Menschen” bezogen,
sie geht weit darlber hinaus. Oftmals
werden diese Menschen zum ersten Mal
inihrem Leben mit dem Tod persdnlich
konfrontiert. Hilflos dem ausgeliefert,
was gerade inihrem Leben passiert. Sie
mochten den Kranken so gut wie moglich
unterstiitzen und auch Riicksicht auf

ihn nehmen. Gleichzeitig fallt es vielen
schwer, den Menschen ,gehen”zu lassen.
Aus dem Wunsch heraus zu helfen oder
noch etwas bewirken zu kénnen, ent-
stehen mitunter Erwartungen, wie doch
noch etwas zu essen, zu trinken, sich
mehr zu bewegen, weniger zu rauchen
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oder auf Alkohol zu verzichten. Was gut
gemeint ist, kann fir die Betroffenen
jedoch auch belastend sein. Daran wird
deutlich, dass nicht nur die Patientenim
Mittelpunkt der Versorgung stehen,
sondernimmer auch die An-und Zuge-
horigen. Haufig bedarf es vieler Gespra-
che, umunser Handeln oder auch
bewusstes Nichthandeln verstandlich zu
machen, den Patienten zu schitzen und
zwischen allen Beteiligten zu vermitteln.

Uber den Tod sprechen -

eine Herausforderung fiir Angehérige
Viele Patienten schatzenihren kdérper-
lichen Zustand sehr realistisch ein und
versplren das BedUrfnis, noch einige
Dinge zu klaren - oder auch ganz konkret
Uberihre Beerdigung zu sprechen. Das
ist fur viele An-und Zugehorige jedoch
schwer auszuhalten. Sie méchten solche
Gesprache nicht fiihren oder verbergen
ihre eigenen Gedanken und Sorgen vor
dem erkrankten Menschen, im Glauben,
ihn nicht zuséatzlich belasten zu wollen.
In dieser Sprachlosigkeit fihlen sie sich
oft sehr hilflos. Wir alle versuchen

in dieser schwierigen Zeit, das weiterzu-
geben, was jeder Einzelne geben kann.
Dabei stoBen wirimmer wieder an
unsere eigenen Grenzen und erfahren
auch unsere Hilflosigkeit. Um daran
nicht zu scheitern, kann das eingangs
erwahnte Gebet eine wertvolle Unter-
stltzung sein. Es kann uns helfen, das
Unveranderliche anzunehmen, den Mut
zu finden, das Mogliche zu tun, und die
Kraft aufzubringen, den Weg weiterzu-
gehen.

Text: M. Laube
Bild: D. Miiller

Im Gewitter der Rosen

~Wohin wir uns
wenden im Gewitter
der Rosen,

ist die Nacht von
Dornen erhellt,
und der Donner
des Laubs,

das so leise war
in den Blischen,
folgt uns jetzt auf
dem FuB.”

Ingeborg Bachmann

daran teilnehmen darf.
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Die Donnerstagsfrau

Fdr die Patienten ist sie ,die Donnerstagsfrau”.

Einmal wochentlich arbeitet llona Nowak ehrenamtlich im
Hospiz. Meist frohlich couragiert erscheint sie in den Zimmern,
erfragt Winsche, bringt Mahlzeiten, reicht Essen an.

Mit groBer Zuversicht, Iachelnd und offenen Augen, geht sie auf die
Patienten zu, auch, wenn diese gerade einen schweren Tag durchleben.
.Nein. Hilflos fihlt sie sich dann nicht”, bekennt sie offen. ,Ich vertraue auf
meine Intuition, weiB aus Erfahrung, dass mir passende Worte einfallen,
wennich ein Zimmer betrete”. Manchmal gébe es ,diese Momente der
Nahe” - diese raren, wertvollen Momente, wenn ein Patient, eine Patientin
zurickschaue. ,Dann fllstert das frihere Leben, Iasst es strahlenin der
Erinnerung”, erzahlt llona Nowak. Dankbar sei sie immer wieder, wenn sie



.Ich nehme mir Zeit, hére gern zu, lerne
viel”. Als ehrenamtliche Mitarbeiterin sei
ihr Zeitkonto nicht so eng getaktet wie
das der Hauptamtlichen und das genieBt
sie.

Personliche Gegebenheiten

llona Nowak, kam 1960, mit der Familie
aus Dessau nach Frankfurt Nieder-
Eschbach. In Bad Homburg machte sie
Abitur, studierte Elektrotechnik, um
spaterin der Forschung zu arbeiten.
Fir Forschungsprojekte war sie viel im
Ausland - haufig in Frankreich, Holland,
den USA oder Argentinien tatig und
lernte so vielfaltige Alltags- und Arbeits-
strukturen kennen. Dennochist ihr
familidrer Lebensmittelpunkt seit lan-
gem die Mainmetropole. Hier habe sie
sich immer wieder ehrenamtlich enga-
giert - oftmals im schulischen Alltag
ihrer beiden Kinder.

Heimat auf Zeit

Dass ein Hospiz zu einer ,kraftspen-
denden Heimat auf Zeit” werden kann,
habe sie erstmals in einem Hospiz
erleben diirfen. Uber einen langeren
Zeitraum besuchte sie einen kranken
Kollegen. “In dieser Zeit spirte ich,
wie wichtig auch eine ehrenamtliche
Hospiz-Begleitung ist”, reflektiert

sie rickblickend.

Wenn der Abschied zum Thema wird
Seit 2021 arbeitet sie jetzt ehrenamtlich
im Evangelischen Hospiz Frankfurt. Von
Anfang an habe sie sich gut aufgehoben
geflhlt. Es gib immer ein offenes Ohr fur
diverse Anliegen, zudem regelmaBige
Supervisionen und Teamtreffen, die dazu
dienen, den Hospizalltag zu verarbeiten.
.Mit groBer Hochachtung beobachte ich
immer wieder, wie liebevoll das haupt-
amtliche Hospizteam die Schwerstkran-

ken umsorgt”, erzahlt llona Nowak.
Auch das so wichtige Gesprach mit den
Angehorigen gehdre ,wie selbstver-
standlich” dazu, genauso wie die seel-
sorgerische Begleitung. ,Das Geflhl,
einen lieben Menschen zeitnah zu
verlieren, das ist fur viele Angehdorigen
kaum auszuhalten”.

Jeder Hospiztag bringe neue Heraus-
forderungen. Routine gabe es kaum.

Es sei ein stetiges Auf und Ab, ein Pen-
deln zwischen unterschiedlichen
Gefuhlen. ,Ich habe aber gelernt, wie
wichtig esist, nichts davon mit nach
Hause zu nehmen”, bekennt Ilona Nowak
freimitig. Denn das géabe ihr Kraft fir
den nachsten Ehrenamtstag.

Text: G. Pagés
Bild: D. Miller

»Manchmal bin ich der Verzweiflung nahe,
doch gerade dann kommt mir der Gedanke, dass es auch
diesen Tag nur einmal gibt in meinem Leben.”

Eva von Tiele-Wickler

Aushalten - Ertragen - Hindurchgehen

Esist 12 Uhr mittags, aus dem Warmewagen verstromt die Spinat-
lasagne ihren Duft. Die Zitronencreme ist appetitlich dekoriert. Ich bin
unterwegs, um das Mittagessen auszuteilen. Die ersten Patienten
nehmen das Essen dankbar an. Ein Patient will nicht essen, er hat
keinen Appetit. Seine Mutter ist verzweifelt, er muss doch was essen.
Wer weil3, was sonst passiert? Es auszusprechen, dass ihr Sohn
sterben wird, ist ihr unmaglich - gar unertraglich. Ich splre die tiefe
Hilflosigkeit der Mutter, aber auch meine eigene, dennich kann klar
sehen, dass der Patient nicht mehr lange leben wird.

lch muss weitergehen, dort ist eine
Patientin, die Schluckbeschwerden hat.
Wir haben vor ein paar Tagen noch so
herzlich gemeinsam gelacht. Sie lebt so
gerne und genieBt jeden Augenblick. Ein
Kollege fragt mich, obich ihr Essen
anreichen kann. Ja, ich gehe zu ihr hin
und frage, ob sie essen mochte. Spre-
chen kann sie nun nicht mehr, aber mit
den Augen gibt sie mir Antwort, sie will.
Ichreiche ihr die Suppe an, doch es geht
nicht, sie kann den Mund nicht richtig
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offnen. Ich hole ein kleines Léffelchen,
massiere ihren Kiefer. Sie nimmt einen
kleinen Loffel und behalt das Essenim
Mund. Es geht nicht runter, sie ver-
schluckt sich heftig, hat Angst zu
ersticken ... undich auch. Sie will essen
und kann nicht. Sie weiB, was das
bedeutet, aber sie will doch leben. In
ihren Augen sehe ich die Verzweiflung
und ich kann nichts machen. Wie gehe
ich mit dieser Hilflosigkeit um?
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Wie umgehenin den Phasen

der Hilflosigkeit?

Zum Glick gibt es Kolleginnen und
Kollegen, die ein offenes Ohr haben,
wenn mich etwas besonders stark
bewegt. Auch die Tur zur Leitung steht
jederzeit offen, so dass Entlastung
maoglich ist. In den Ubergaben haben wir
Raum, Rickmeldungen zu geben und
Belastendes anzusprechen. Zudem gibt
es Supervision, in der schwierige
Situationen gemeinsam reflektiert und
aufgearbeitet werden kdnnen. Dort
erhalten wir auch professionelle Unter-
stltzung, wenn sie notwendig ist.
Dennoch mussich meine eigene Hilflo-
sigkeit letztlich selbst verarbeiten - das
kann mir niemand abnehmen. Wie gehe
ich damit um? Zunachst nehme ich mir
bewusst Zeit fir Selbstflirsorge:
Meditation, Bewegung, ausreichend
Schlaf, ein warmes Bad oder das Ge-
sprach mit einem Menschen, mit demich
meine Geflhle teilen kann.

Auf der Suche nach Vorbildern

fiir einen sensiblen Umgang

Ich bin auf die Suche gegangen, wo ich
Vorbilder finde, die auch schon einmal
solche Hilflosigkeit erlebt haben, und fir
viele andere zum Vorbild wurden. So ist
Dietrich Bonhoeffer ein Vorbild fiir mich

geworden, ebenso wie Franz Jalics SJ,
von einem Jesuitenorden aus einem
Elendsviertel in Argentinien; aber auch
Tomas Halik, der 1978 in Tschechien

im Untergrund Priester war. Alle drei
Personen haben existenzielle Ohnmacht
erlebt, ohne daran zu zerbrechen. Sie
habenihr Leid nicht gewahlt - esist iber
sie hereingebrochen. Und doch verband
sie eine gemeinsame Haltung: Sie stell-
tenihre eigene Person zurlck, verstan-
den sich als Teil von etwas GréBerem und
fanden Kraftinihrem Glauben.

Auch fir mich ist dies ein Weg, mit Hilf-
losigkeit umzugehen: aushalten,
ertragen, hindurchgehen - und darauf
vertrauen, dass sich Wege eréffnen.
Esist mein persdnlicher Zugang, der
mir Halt gibt. Andere Menschen finden
andere Wege, doch fiir mich ist dies
ein stimmiger und tragfdhiger Umgang
mit der Erfahrung von Hilflosigkeit.

Text: P. Dehe-Zecha
Bild: D. Mdller

Ankiindigung
Hospiz-Forum

Einladung zu
Forum ,Sorgen-Voll”
20. Juni 2026
10-16 Uhr

Fir alle interessierten
Menschen

Anforderung vom
Programm iiber
verwaltung@hospiz-frankfurt.de
oder 0692998790

Spendenkonto

Forderverein fur das Evangelische
Hospiz Frankfurt am Main
Evangelische Bank e.G.

Stichwort: Spende

IBAN: DE86 5206 0410 0004 0024 23
BIC: GENODEF1EKT

Bei Spenden bis einschlieBlich
300.- Euro gilt die Kopie des Uber-
weisungsauftrages in Verbindung
mit dem Kontoauszug Ihrer Bank
als Spendenbeleg.

Kontakt

Wenn Sie Fragen haben, dann zogern Sie
bitte nicht, sich mit unsin Verbindung
zu setzen - telefonisch oder per E-Mail.

Evangelisches Hospiz
Frankfurt am Main gGmbH
RechneigrabenstraBe 12
60311 Frankfurt am Main

Q 069299879-0

= 069299879-60

@ info@hospiz-frankfurt.de
O www.hospiz-frankfurt.de

Redaktion

V.i.S.d.P. | Dr. Dagmar Mdiller |
Prof. Dr. Andreas Reif |
Monika Laube

Evangelische Kirche
in Frankfurt und Offenbach

Diakonie &2
Frankfurt und Offenbach

Die nachste Ausgabe
erscheint voraussichtlich:
im November 2026
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